Akfion und Analyse

Fallbeispiel des Trainerinnen-
teams Dr. Elisabeth Proksch,
Unternehmensheraterin - und
Managemeniirainerin und Mag,
Irene Staringer, Klinische und
Gesundheitspsychologin, die
ihre Seminare auch im Rah-
men der GIP anbieten:

Bei der ersten Aufgobenstal-
lung soll das Perd um zwei
Markierungspurkle in siner
Achterschleife gefithrt werclen.
Erschwert wird die Aufgabe
durch die Einhaltung eines
Abstandes von ungef8hr zwei
Metern zwischen Plerd und
Fihrungspersen. Als Kommu-
niketionsmittel kidnnen Karper-
sproiche, ein drei Meter langes
Fiihrseil und ein Kentaktstock
verwendet werden, Shmm-
kemrmandes sind nicht zulds-
sig. Die Teilnehmer werden
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bei dieser Aulgobenstellung
fir den danach staftfindenden
Transfer in die parsanliche Ar-
beitssituation gefilmt.

Martin B, Fmiakrmunngar,
léste die Aufgabe, indem er
zunéichst seinem  Mitarbeiter”
viel Zeit gab, um sich an die
neve Fihrungsperson zu ge-
wishnen, Wahrend des Fuh-
rens gab es immer wieder
Kontrollblicke seitens Markin
B., ob der neve  Mitarheiter"
cuch mit seinem Tempe mil-
kommen kann. Moch Auffar-
c.’-arl.rng der Trainerinnen, ei-
nen Abstand van zwel Metern
zwischen sich und das Plard
zu bringen, vergraferte Mar-
fin B. zundchst den Abstand,
indem ar schneller vnmnging
und so den gewiinschten Al
stand herstellte. Donach ver-
suchte er durch Schwingen mit
dem Seil den Mitcrbeiter auf-
zuferdern, den Ahstand ain-
zuhalten. Der  Mitarbeiter”,
gin junger Wallach, versuchte
Schritt Rir Schritt den Abstand
wisder aufzuhelen, um in der
Mdiihe wen Martin B. Sicherheit
zu finden. Zusammenfassend
war ‘DIQB"II:hS zu bechachten;
Martin B. varsuchte regelmd-
Rig selbst den Abstand herzu-
stellen. Er forderie zoghatt mit
weenig Druck und mit dem Seil
das Pferd auf, selbst seiner
Verantwertung  nochzukom-
men, den Abstond einzuhal-
leri. So ibernahm er regelma-
'Elig den Job ssines Mitarbei-
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Irang Stonnger ind Elisabal Proksch

ters, umn letzbendlich den Auf-
broag ordnungegemil zu erfil-
len,

In der Analyse wurde Martin
B. zundichst als aufgabenari-
entierte Filhrungsperson ein-
gestufi, der ein gutes Arbeits-
klima, in dem sich seine Mi-
arbeiter wahl und sicher fih-
len, wichtig ist. Martin B. ist
eina sehr verantworlungsvalle
Fﬁhrungsquﬁ, die bareit ist,
Autgoben anderer zu ber-
nehmen und ihren persdnli-
chen Raum tempordir einzu-
schranken, um den erfelgrei-
chen oProjekiobschluss® si-
cherzustellen. Bei der Ein-
schitzung des Mitarbeiters
WPRerd” arkannte er, doss es
sich um einen unerfohrenan
Mitarbeiter handelte, der bei
schwierigeren Aufgoben unsi-
cher wurde ader sie nicht ver-

Fobo: 81 Frokschronsdi

stand! |m Transfer wurden un-
ter anderem felgends Fragen
bearbeiter;

Kennt Martin B. dos Verhalten
Jdes Ubernehmens” qus seiner
persanlichen Arbsifssituation®
“Wia reogiert Martin B., wenn
er merkt, doss seine Mitorkei-
terlnnen sich zwriicknehmen
und er sidndig unter Druck
steht? Ubernimmi Martin B,
nur in kritischen Sitwoficnen
(Zeitdruck, unsicherer never
Mitarbeiter) Aufgoben ande-
rer? Wie verhilt er sich, wenn
er mit erfahrenen oder einge-
orbeifelen  Mitarbeitern zu-
sammenarbeiie® Wie werden
Werbindlichkeiten in dem ami-
kalen Arbeilsklima eingehal-
ten? Wie fardert Martin B,
Verbindlichkeiten eind

Die Aufgobenstellungen wier-
den withrend des Seminars
lcnmplaxer. Die Teilnehmer-
Innen hoben die Maglichkeil
mit Pherden unterschiedlichen
Charakters und Erfahrung
ihre Fijhrungsquu“rﬁren U
beston und zu verbessarn, Der
Transfer in die persénliche
Arbeitssituation und die Erar-
bcirung von Losungsansitzen
bei Kommunikafions- und
Fihrungsproblemen verseizi
die Teilnehmednnen in die La-
ge, das Erfahrene und Erlebte
mit den Plerden in thren Ar-
baitealltag sofort zu integrie-

ren. 0l

Buchtipps zum Thema

Signurn Wirtschaftswerlag
ISBM 3-B5436-346-x

BLY Veslagsges.m.b.H.
ISBN 3-4053-16723-x



